i , LIDERA
“POLITICA DE PRIVACIDAD” Ll ENERGIA

El titular y responsable de la presente web es “LIDERA COMERCIALIZADORA ENERGIA, S.L.”
(“LIDERA ENERGIA”), C.I.F.: B-02943991, domicilio social en Calle Alcayata, 4, Pol. Ind. El Florio,
18015, Granada (Espafia), Email:_info@lideraenergia.com, informa a los usuarios del portal de
Internet de su propiedad (en adelante, los "Usuarios" y el "Portal") acerca de su politica de
proteccion de datos de caracter personal (en adelante, "los Datos Personales") para que los
Usuarios determinen libre y voluntariamente si desean facilitar a LIDERA ENERGIA los Datos
Personales que se les puedan requerir o que se puedan obtener de los Usuarios con ocasiéon de
la visita a la web, envio de C. Vitae, suscripcidon o alta en alguno de nuestros newsletters
informativos (actuales o futuros), solicitud de informacién sobre nuestra Empresa o sobre
nuestros servicios de construccidon, explotacion de proyectos de energias renovables, la
produccion de energia fotovoltaica, hidrdulica, edlica, termo solar o biomasa, y la
comercializacidn y produccion de electricidad mediante instalaciones, asi como de eventos y
actividades organizadas por LIDERA ENERGIA, organizadas a través de nuestra web o por otros
medios.

LIDERA ENERGIA se reserva el derecho a modificar la presente politica de privacidad para
adaptarla a novedades legislativas o jurisprudenciales asi como a practicas de la industria. En
dichos supuestos, LIDERA ENERGIA anunciard en esta pagina los cambios introducidos con
razonable antelacidn a su puesta en practica. Ciertos servicios prestados/ofrecidos en el Portal,
pueden contener condiciones particulares con previsiones especificas en materia de proteccion
de Datos Personales y comercio electrdnico.

LIDERA ENERGIA, como Responsable del tratamiento de los datos personales de SUS USUARIOS,
y resto de afectados/titulares con los que mantenga relacion, le informa que estos datos seran
tratados de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de
2016 (RGPD) relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y la vigente LOPD-GDD 3/2018 de 5 de diciembre (LOPD-GDD) relativa a la
proteccion de datos de caracter personal.

RESPONSABLE DE LOS TRATAMIENTOS:

e DENOMINACION: “LIDERA COMERCIALIZADORA ENERGIA, S.L.” C.I.F.: B-02943991

e DOMICILIO: Calle Alcayata, 4, Pol. Ind. El Florio, 18015, Granada (Espafia).

e DATOS CONTACTO Email-info@lideraenergia.com

e Formulario web: www.lideraenergia.com/contacto

e Contacto DPO designado ante la Autoridad de Control: dpo@greening-group.com

e Conforme al Art. 30 del RGPD 679/2017, existe un Registro de Actividades de
Tratamiento Interno a disposicion de la Autoridad de Control.

FINALIDADES DE TRATAMIENTO PREVISTAS:

GESTION Y MANTENIMIENTO DE LA RELACION existente con nuestros Clientes, proveedores,
colaboradores, usuarios de nuestra web, atencién al proveedor/cliente, agricultor/titular de
fincas de explotacidn, encargados de tratamiento, control y gestion de la relacién con los
empleados, control de acceso, videovigilancia de las instalaciones de la empresa, marketing y
comunicacién, seleccién de personal, seguidores en RRSS de LIDERA ENERGIA, usuarios
registrados en nuestra Web, suscriptores de nuestros newsletters, participantes en actividades
y eventos, incluyendo la posibilidad de acciones de formacién donde LIDERA ENERGIA gestione
o participe.
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QUE DATOS PERSONALES TRATAMOS:

Datos meramente identificativos (nombre + apellidos) y datos de contacto en su caso (domicilio,
teléfono y direccion de correo electrdnico), datos necesarios para la redaccion de contratos
necesarios (eventos) o para acceder a servicios concretos, C. Vitae recibidos por email, datos
facilitados en eventos o actos de presentacién de LIDERA ENERGIA, datos suministrados en los
perfiles en redes sociales de los que LIDERA ENERGIA sea titular, actividades formativas
gestionadas por la empresa para empleados, proveedores y clientes, eventos, actividades
promocionales o similar.

Al rellenar cualquiera de nuestros formularios, dependiendo de cada caso, opciones de Contacto

Web:

Formulario web: https://www.lideraenergia.com/contacto/

Formulario “Quiero Conocer mi ahorro”

Formulario “Te llamamos gratis”

Unete al Equipo: https://www.linkedin.com/company/lidera-energ%C3%ADa/jobs/?viewAsMember=true
Formulario Alta Colaboradores: https://www.lideraenergia.com/colaboradores/
Formulario “Estudio Personalizado”: https://www.lideraenergia.com/estudio-personalizado/

© 0O O O O O

En los referidos formularios/apartados/canales de comunicacion, se le permite facilitar, entre
otros, los siguientes datos de caracter personal:

Su nombre y apellidos y datos de contacto (direcciéon, nimeros de teléfono y correo
electrénico), y un espacio para texto libre.

Datos relacionados con su consumo, suministro, tipo de vivienda, etc
Otros datos de contacto y preferencias, su iP de usuario, hora, navegador, etc.

Cuando visite nuestra web recabaremos sus datos, si rellena cualquiera de nuestros
formularios de datos/contacto, solicitud de informacién, o suscripcion a newsletter
presentes o futuros.

Si los datos personales hubieran sido facilitados por los usuarios, los mismos deberan
ser veraces, y se deberd notificar a LIDERA ENERGIA cualquier modificacién que se
produzca en los mismos, respondiendo en cualquier caso de la veracidad y exactitud de
los datos suministrados en cada momento.

El interesado que facilite sus datos personales a LIDERA ENERGIA declara ser mayor de
edad siendo enteramente responsable de dicha declaracion.

Otros tratamientos

REMISION DE COMUNICACIONES COMERCIALES PUBLICITARIAS por email, SMS,
Wasap, redes sociales o cualquier otro medio electrénico o fisico, presente o futuro, que
posibilite realizar comunicaciones comerciales. Estas comunicaciones seran realizadas
por el RESPONSABLE y relacionadas con nuestra Empresa o sobre nuestros servicios de
construccion, explotacion de proyectos de energias renovables, la produccion de
energia fotovoltaica, hidraulica, edlica, termo solar o biomasa, y la comercializacion y
produccidn de electricidad mediante instalaciones, asi como de eventos y actividades
organizadas por LIDERA ENERGIA.

ACTUACIONES SOLICITADAS POR EL USUARIO: Tramitar solicitudes o cualquier tipo de
peticién que, a través de la Web de LIDERA ENERGIA, sea realizada por el usuario/cliente
a través de cualquiera de las formas de contacto que se ponen a su disposicidn, o
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mediante la suscripcidon a nuestros eventos y actividades organizadas por/con la
participacién de LIDERA ENERGIA.

TRAMITAR LAS INSCRIPCIONES A EVENTOS Y ACTOS PROMOCIONALES en las que
quieran participar los clientes o inscritos. En este supuesto, las imagenes o videos
realizados de los participantes de manera particular durante el desarrollo de los mismos,
y siempre y cuando se haya obtenido el consentimiento expreso e inequivoco, podran
publicarse en la Web de la entidad, en sus redes sociales, en publicaciones y folletos
corporativos, tablones de anuncios y cualquier otro medio de comunicaciéon andlogo
titularidad de LIDERA ENERGIA, con la finalidad de promocionar tales actividades o
eventos. En el supuesto de actividades promocionales o similares, se podran publicar los
datos de los participantes (nombre, apellidos y edad) en los mismos medios, con el fin
de publicitar las participaciones o resultados de las actividades. En caso de que no se
consienta expresamente este tratamiento de datos, estos solo seran conocidos
internamente por los participantes, como requisito necesario para el correcto desarrollo
del mismo (interés legitimo).

DATOS ALMACENADOS DURANTE SU VISITA: Cuando usted visita nuestra pagina web,
nuestros servidores web almacenan generalmente, entre otros datos, informacion
sobre el navegador y el sistema operativo que usted utiliza, la pagina web desde la que
nos visita, las paginas que visita usted en nuestra web y la fecha de su visita. Por razones
de seguridad —por ejemplo, para poder detectar posibles ataques a nuestra pagina
web— se almacena también durante un periodo de tiempo de siete dias la direccién IP
que le ha asignado su proveedor de servicios de Internet. Con excepcién de la direccidon
IP, los datos de caracter personal sélo se almacenan si usted nos facilita dicha
informacién, por ejemplo, con motivo de una inscripcidn, una encuesta, solicitud de
presupuesto, registro de usuario, promocién comercial. LIDERA ENERGIA utiliza sus
datos de cardcter personal para la administracion técnica de las paginas web, la gestion
de clientes, la realizacién de encuestas y para tareas de marketing, Unicamente en la
medida de lo necesario, y siempre informando previamente al Usuario vy titular de los
datos.

BOLETIN DE NOTICIAS/NEWSLETTERS SUSCRIPCION: En el caso de suscripcién a
cualgquiera de nuestros Newsletters informativos, presentes o futuros, tal y como se
informa, da su consentimiento en el uso de sus datos personales para el envio de
publicidad o la realizacidn de otras acciones de marketing, éstos serdn almacenados y
utilizados de forma continua para dichos usos, tales como envio de newsletters ya
mencionados, sobre nuestros servicios de construccidn, explotacion de proyectos de
energias renovables, la produccion de energia fotovoltaica, hidraulica, edlica, termo
solar o biomasa, y la comercializacion y produccion de electricidad mediante
instalaciones, asi como de eventos y actividades organizadas por LIDERA ENERGIA, a
través de los canales de comunicacién como el e-mail, correo postal o cualquier otro
canal autorizado por usted. Podemos utilizar sus datos para crear y mantener
actualizado su perfil de cliente (Particular/Empresa) / proveedor, empleado o usuario y
asi poder enviarle informacidn personalizada. Asi mismo, podemos utilizar los datos que
usted nos facilite para analizar y mejorar la eficacia de los servicios de nuestra pagina
web, publicidad y marketing.

ENVIO DE C. VITAE POR PARTE DE CANDIDATOS: Procesamos y analizamos los
documentos suministrados como CV, ya sea de forma presencial (debera facilitar el
consentimiento expreso) a través de las direcciones habilitadas en nuestra pagina web.
La base legal para ello es su consentimiento para recibir el boletin de noticias de acuerdo
con el Art. 6 (1) a) RGPD. Puede revocar su consentimiento para recibir el boletin en
cualguier momento a través del enlace de cancelacion de la suscripcion en el boletin. A
través de estos formularios, el aspirante autoriza a LIDERA ENERGIA a analizar los
documentos que le remita, todo el contenido que sea directamente accesible a través
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de los buscadores (Google), los perfiles que mantenga en redes sociales profesionales,
como Linkedin o andlogas, los datos obtenidos en las pruebas de acceso y la informacidn
que revele en la entrevista de trabajo, con el objetivo de valorar su candidatura y poder,
en su caso, ofrecerle un puesto, en LIDERA ENERGIA, solicitando para ello su
consentimiento expreso. En caso de que el candidato no sea seleccionado, LIDERA
ENERGIA podrd mantener almacenado su C. VITAE para incorporarlo a futuras
convocatorias, a menos que el candidato se manifieste en sentido contrario.

e OBTENCION DE IMAGENES PARA SUS DIFUSION POR PARTE DE LIDERA ENERGIA: En
determinados eventos organizados por LIDERA ENERGIA, tipo eventos y similar, LIDERA
ENERGIA de plantea la toma de imagenes de los asistentes para su posterior difusién en
web, medios y RRSS de las que es titular/responsable. En esos casos, LIDERA ENERGIA
se compromete con su privacidad, informando previamente y aportando medios para
la obtencién de su consentimiento expreso, mediante formularios en papel o
formularios de registro web/online. En ambos casos, LIDERA ENERGIA aportara medios
para que los menores de edad sean legalmente representados por sus padres/tutores o
representantes legales.

e OBTENCION DE IMAGENES POR LOS SISTEMAS DE VIDEOVIGILANCIA INSTALADOS EN
LA SEDE DE LIDERA ENERGIA: con la finalidad de control de acceso, videovigilancia,
seguridad. Encargado de tratamiento. De acuerdo con la AEPD, el plazo de conservacion
de las imagenes de cdmaras de seguridad es de 30 dias. Una vez transcurrido este plazo,
esas imagenes deben eliminarse de cualquier archivo o soporte en el que puedan estar
almacenadas.

CRITERIOS DE CONSERVACION DE LOS DATOS: Los datos suministrados, en lineas generales, se
conservaran mientras exista un interés mutuo para mantener el fin del tratamiento y cuando ya
no sea necesario para tal fin, se suprimiran con medidas de seguridad adecuadas para garantizar
la seudonimizacion de los datos o la destruccidn total de los mismos.

Ante esta norma general, se plantean las siguientes posibles variaciones:

e (i) Datos Desagregados: seran conservados sin plazo de supresion,

e (i) Datos de usuarios, empresas y proveedores, etc... LIDERA ENERGIA: plazo de
conservacioén de 4 afios (Art. 66 y siguientes de la Ley General Tributaria), plazo de
conservacién de 6 afios Art. 30 del Cddigo de Comercio sobre los libros de
contabilidad y facturas)

e  (iii) Datos suministrados con motivo de la suscripcion a nuestro newsletter: desde
que el Usuario da su consentimiento, hasta que lo retira

e (iv) Documentacion de caracter laboral o relacionada con la seguridad social: 4 afios
Articulo 21 del Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden
Social, (v) datos suministrados por candidatos a través del envio de su C. Vitae: el C.
Vitae se podrd conservar un maximo de dos afos para futuros procesos de seleccion
salvo que el candidato manifieste lo contrario.

e (v) Imagenes Videovigilancia: Instruccion 1/2006, articulo 6, en relacion con los
plazos de conservacidn de las imagenes, que sigue manteniéndose en 30 dias.

e (vi) Canal de Denuncias: 3 meses conforme a Ley 2/2023 reguladora del Canal.

COMUNICACION DE LOS DATOS: Sus datos personales pueden ser comunicados a:

e Empresas y entidades y otras organizaciones a las que se hayan contratado la prestacién de
servicios, tales como: hosting, servicios de marketing, servicios cloud contratados, andlisis de
mercado y servicios de la sociedad de la informacidn.
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Empresas colaboradoras/patrocinadores con las que LIDERA ENERGIA haya alcanzado un
acuerdo de colaboracidn o patrocinio.

Empresas u otras organizaciones a las que nos haya solicitado o aceptado que podamos
compartir sus datos personales.

Existencia de subcontratistas: Para determinadas actividades/procesos internos de LIDERA
ENERGIA, se deben subcontratar a terceros que prestan servicios especificos. Estos
subcontratistas pueden ser proveedores externos tanto dentro como fuera de la UE. LIDERA
ENERGIA garantiza que todos los subcontratistas cumplan con las obligaciones y los
requisitos asumidos por LIDERA ENERGIA en su Cto. De Acceso a datos; especificamente, que
su nivel de proteccién de datos cumple con el estandar requerido por las leyes de proteccidn
de datos relevantes. Si una jurisdiccidon queda fuera de la UE y no estd en la lista aprobada
por la Comisién Europea de niveles de proteccién de datos satisfactorios bajo el RGPD,
entonces se establece un acuerdo especifico entre LIDERA ENERGIA y el subcontratista para
asegurar que mantendrd todos los datos personales segun los requisitos de las leyes vigentes
de proteccién de datos de la UE.

Pertenencia a un Grupo Empresarial: Se informa a todos los visitantes, usuarios, clientes,
candidatos y resto de posibles afectados que comuniquen datos a la mercantil “LIDERA
COMERCIALIZADORA ENERGIA, S.L.”, que |a referida empresa, se integra dentro de un grupo
empresarial, participando al 100% por la empresa holding “Grupo Greening 2022 S.A.”, con
CIF: A-19714559, en el capital de otras empresas con analogo objeto social, de forma que,
existiendo un interés legitimo y la existencia de servicios centralizados, los datos facilitados
por cualquier medio, podran ser tratados y comunicados entre las empresas del Grupo
Greening con la misma finalidad que la ya previamente informada. El resto de datos
identificativos de las empresas relacionadas, asi como la posibilidad de oponerse a la cesidn
de datos informada, podra ser consultada a través del E-mail: info@greening-group.com o a
través de la pagina web: www.greening-group.com

En caso de contrataciones (encargados y subencargados de tratamiento), los datos
necesarios para gestionar el acceso a la red, serdn comunicados a la Empresa Distribuidora 'y
quedaran incorporados en un fichero de su responsabilidad (Sistema de Informacion de
Puntos de Suministro-SIPS), al que podran tener acceso aquellos que determine la legislacion
en cada momento. Asimismo, en caso de contratar servicios de seguro y multiasistencia, sus
datos podran comunicarse a las empresas colaboradoras para posibilitar la prestacién de
dichos servicios.

Lidera Energia, en caso de impago por parte del Cliente de sus servicios, podra comunicarlo
a los Responsables de ficheros de solvencia patrimonial y crédito cumpliendo la normativa
aplicable.

También podrd ceder los datos a las autoridades, y organismos competentes en
cumplimiento de las obligaciones juridicas y fiscales que correspondan.

Prestadores de servicios profesionales, como abogados, procuradores, arbitros, notarios,
registradores u otros profesionales similares en determinados casos.

Organismos publicos, tribunales, reguladores y otras autoridades administrativas, cuando
consideremos que es necesario para cumplir con una obligacidn legal o regulatoria, o de otra
forma para protegernos de reclamaciones contra nosotros o terceros, o la seguridad de las
personas, asi como para prevenir, o de alguna otra forma luchar, contra el fraude o por
razones de seguridad o proteccion.

Cualquier tercero que compre, o al cual transfiramos, todos o una parte sustancial de
nuestros activos y negocios. En caso de que se produzca dicha venta o transferencia, haremos
todos los esfuerzos razonables para tratar de garantizar que la entidad a la que transfiramos
sus datos personales los utilice de acuerdo con esta Politica de Privacidad.

TRANFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS:

El pasado 10 de julio de 2023, la Comisidon Europea adoptd una nueva decisiéon de adecuacion
para habilitar las transferencias internacionales de datos personales entre entidades de la Unidn
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Europea (UE) y de los Estados Unidos (EE.UU.) que tengan lugar bajo el marco de privacidad EU-
U.S. Data Privacy Framework. Tras la Sentencia del Tribunal de Justicia de la Unién Europea
(TJUE) de 16 de julio de 2020, conocida como Sentencia Schrems Il, las transferencias
internacionales de datos personales a los EE.UU. fueron cuestionadas debido a los problemas
identificados por el TIUE, relacionados con las practicas de vigilancia de los EE.UU. y la falta de
mecanismos para que los ciudadanos europeos pudieran hacer frente a las injerencias sobre sus
derechos.

Con la presente decisién de adecuacidn, la Comisidon Europea reconoce que EE.UU. garantiza un
nivel de proteccion equivalente al que ofrece la UE, aunque solamente cuando las transferencias
internacionales se produzcan con las entidades certificadas por el nuevo marco de privacidad,
el EU-U.S. Data Privacy Framework.

Por tanto, Y CONFORME A LO ANTERIOR, los datos de caracter personal circularan de manera
segura desde la Unidn Europea a las empresas estadounidenses participes en el Marco, sin que
sea necesario establecer garantias adicionales de proteccién de datos.

Resto de transferencias internacionales a EE.UU: Tanto las salvaguardas adoptadas como los
cambios legislativos que se han producido en EE.UU, facilitaran el uso de garantias como las
clausulas contractuales tipo o las normas corporativas vinculantes.

Ello no excluye que seguira resultando necesaria la realizacion de un analisis de impacto sobre
toda aquella transferencia “Transfer Impact Assesment” que se realice al margen del Marco de
Privacidad de Datos UE-EE.UU. La decisién de adecuacion garantiza que la transmisién de datos
entre UE-EEUU sea posible a través de un acuerdo estable y confiable que proteja a los
individuos y proporcione seguridad juridica a las empresas.

LEGITIMACION PARA LOS TRATAMIENTOS INFORMADOS:

Por regla general, previo al tratamiento de los datos personales, LIDERA ENERGIA obtiene
consentimiento expreso e inequivoco del titular de los mismos mediante la incorporacién de
cldusulas de consentimiento informado en los diferentes sistemas de recogida de informacion,
y en base a un interés legitimo del Usuario.

En caso de que no se requiera el consentimiento del interesado, la base legitimadora del
tratamiento en la cual se ampara LIDERA ENERGIA es la existencia de una relacién
contractual/comercial previa como cliente (Particular o Empresa), DOCUMENTO DE ALTA DE
CLIENTE, Solicitud de Estudio Previo, Presupuesto de instalacion, Hoja de Visita a instalacion,
documento de colaboracién suscrito con LIDERA ENERGIA, etc.

No obstante lo anterior, las bases de legitimacidn son las siguientes:

e Cuando el tratamiento sea necesario para la ejecucion de un contrato en que sea parte
o los datos sean necesarios en el marco de una relacién precontractual.

e Cuando el uso de sus datos personales sea necesario para la satisfaccion de nuestros
intereses legitimos o los de las empresas con la que hemos compartido sus datos
personales.

e Cuando el tratamiento de los datos sea necesario para poder cumplir con la
legislacion/normativa reguladora de las obligaciones legales que sean de aplicacion,
legislacion RGPD y LOPD-GDD y similar aplicable vigente en cada momento, entre las
gue se encuentran la relativa a la puesta en el mercado de productos propios de LIDERA
ENERGIA o de terceros, defensa de los consumidores y usuarios y demas normativa
aplicable.
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e De acuerdo con lo previsto en la normativa aplicable de Servicios de la Sociedad de la
Informacion (LSSI-CE), si existiera una relacion previa demostrable, los datos podran
emplearse para el envio de comunicaciones comerciales electrdnicas referentes a esa
concreta actividad, salvo que se oponga a ello en la forma prevista al efecto.

¢ Cuando consideremos que es necesario tratar sus datos personales para cumplir con
una obligacidn legal o regulatoria, o un interés vital.

e Cuando dispongamos de su consentimiento, para, por ejemplo, recabar informacion
técnica como datos de cookies y tecnologias similares tal y como se describe en:
“Informacidn sobre Uso de Cookies”.

e La aceptacion de una relacion contractual en el entorno de la red social que
corresponda, y conforme a sus politicas de Privacidad en cada caso, cuando visite
cualquiera de nuestros perfiles sociales (Facebook, Instagram, TikTok, YouTube,
LinkedIn y Tweeter).

DERECHOS RECONOCIDOS:

Y estos son tus derechos como interesado o titular de datos personales:

Derecho de acceso: tienes derecho a obtener de la entidad confirmacidn de si se estan tratando
o no datos personales que te conciernen. LIDERA ENERGIA, en su caso, facilitard una copia de
los datos personales objeto del tratamiento.

Derecho de rectificacion: tienes derecho a obtener sin dilacién indebida la rectificacidn de los
datos personales inexactos que te conciernan. Teniendo en cuenta los fines del tratamiento,
tendras derecho a que se completen los datos personales que sean incompletos, inclusive
mediante una declaracién adicional.

Derecho de supresidn: tienes derecho a obtener sin dilacion indebida la eliminacién de los datos
personales inexactos que le conciernan. En LIDERA ENERGIA estaremos obligados a suprimir sin
dilacién dichos datos personales cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a. los datos personales ya no sean necesarios en relacién con los fines para que fueron
recogidos o tratados de otro modo;

b. tu retiras el consentimiento en que se basa el tratamiento y este no se base en otro
fundamento juridico;

c. te opones al tratamiento y siempre que no prevalezcan otros motivos legitimos para el
mismo;
tus datos hayan sido tratados ilicitamente;
tus datos deban suprimirse para el cumplimiento de una obligacién legal;

f. o situs datos personales se hayan obtenido en relacidn con la oferta de servicios de la
sociedad de la informacién a nifios (menores de 16 afios).

Derecho de limitacidn del tratamiento: cuando el tratamiento de tus datos personales se haya
limitado en virtud de una solicitud por tu parte, dichos datos solo podran ser objeto de
tratamiento, con excepcion de su conservacion, con tu consentimiento o para la formulacion, el
ejercicio o la defensa de reclamaciones, o con miras a la proteccién de los derechos de otra
persona fisica o juridica, o por razones de interés publico importante. Tienes derecho a obtener
la limitacidon del tratamiento de sus datos personales cuando se cumpla alguna de estas
condiciones:
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a. Cuando impugnes la exactitud de los datos personales, durante un plazo que permita a
LIDERA ENERGIA verificar la exactitud de estos;

b. el tratamiento sea ilicito y como interesado te opongas a la supresion de los datos
personales y solicites, en su lugar, la limitacién de uso;

c. LIDERA ENERGIA ya no necesite los datos personales para los fines del tratamiento, pero
tu los necesites para la formulacién, el ejercicio o la defensa de reclamaciones;

d. Cuando te hayas opuesto al tratamiento, mientras se verifica si los motivos legitimos de
LIDERA ENERGIA prevalecen sobre los del interesado.

Derecho a la portabilidad de los datos: tienes derecho a recibir los datos personales que le
incumban en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y a transmitirlos a otro
responsable del tratamiento sin que lo impida LIDERA ENERGIA, cuando:

a. el tratamiento esté basado en tu consentimiento, y
b. el tratamiento se efectle por medios automatizados.

Derecho de oposicion: tienes derecho a oponerte en cualquier momento, por motivos
relacionados con su situacion particular, a que datos personales que le conciernan sean objeto
de un tratamiento basado en intereses publicos o en intereses legitimos del responsable de
tratamiento. Cuando el tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia
directa, tendras derecho a oponerte en todo momento al tratamiento de los datos personales
que te conciernan. En el caso de que te opongas al tratamiento de tus datos con fines de
mercadotecnia directa, dichos datos personales dejardn de ser tratados para dichos fines.

Te recordamos que siempre que la base juridica del tratamiento de tus datos sea tu
consentimiento, tienes derecho a poder revocar dicho consentimiento siempre y en todo caso,
y de manera tan facil como lo diste.

También tienes derecho a la presentacion de una reclamacion ante la respectiva autoridad de
control, por lo general la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos. Para mds informacién,
puedes acudir al sitio web de la misma en el presente enlace https://www.aepd.es

Por Ultimo, tienes derecho a no ser objeto de una decision de LIDERA ENERGIA basada
unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracién de perfiles, que produzca
efectos juridicos o que te afecte significativamente de modo similar.

LIDERA ENERGIA, dispone de formularios para el ejercicio de derechos RGPD:

DATOS DE CONTACTO PARA EJERCER SUS DERECHOS:

Por correo Postal: Puede presentar el escrito remitiendo a la siguiente direccion postal:

e Direccion: Calle Alcayata, 4, Pol. Ind. El Florio, 18015, Granada (Espafia)
Por internet:

e Formulario web: www.lideraenergia.com/contacto

Por Correo Electrénico:

e Direccién Email: Puede presentar el escrito en: info@lideraenergia.com

En ambos cualquier caso, debera:
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e Aportar los datos e informacidn suficientes para atender la solicitud. A estos efectos,
podra utilizar los modelos de formulario de los que pone a su disposicion la Agencia

Espafiola de Proteccién de Datos https://www.aepd.es/es/derechos-y-deberes/conoce-tus-
derechos

e Firmar el impreso de manera manuscrita o, en su caso, y de disponer de certificado
digital reconocido, firmarlo electréonicamente.

e En caso de actuar en representacion de un tercero, debe aportar documento
acreditativo de la representacion del interesado.

e Enviar el formulario y documentos acreditativos de su identidad por cualquiera de los
medios anteriormente mencionados.

e Nota.- En caso de duda razonable sobre la identidad del solicitante, titular de los datos,
y/o su representante, podra requerirse la aportacion de copia de DNI, Pasaporte, NIE u
otro documento identificativo equivalente.

INFORMACION COMPLEMENTARIA A SU SOLICITUD:

LIDERA ENERGIA analizara si la peticién se ajusta o no a derecho. Comunicara al peticionario la
decisién adoptada, procediendo en consecuencia: si es estimatoria, adoptard las medidas
oportunas segun el derecho ejercido; si es desestimatoria, indicara el sistema de recursos
previstos legalmente. En caso de que las solicitudes sean manifiestamente infundadas o
excesivas (p. ej., caracter repetitivo) LIDERA ENERGIA podra: (i) Cobrar un canon proporcional a
los costes administrativos soportados (ii) Negarse a actuar.

Si un usuario/titular considera que hay un problema con la forma en que LIDERA ENERGIA est3
tratando sus datos, puede dirigir sus reclamaciones a LIDERA ENERGIA en la direccién arriba
indicada, o a través de la Autoridad de Control Espafiola, en este caso, la AEPD:
https://www.aepd.es

CARACTER OBLIGATORIO O FACULTATIVO DE LA INFORMACION FACILITADA:

Los datos recabados por cualquiera de los formularios de contacto habilitados en la presente
Pagina Web, o incluso para el suministro de informacion, o los facilitados por el Usuarios con
motivo de su participacién en actividades/eventos desarrollados por LIDERA ENERGIA, seran
incorporados, dependiendo de su finalidad, al Registro de Actividades de Tratamiento Interno
(Articulo 30 del Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016). El Registro de Actividades
de Tratamiento esta a disposicién de la Autoridad de Control.

Los Usuarios, mediante la marcacidn de las casillas correspondientes y entrada de datos en los
distintos campos, marcados con un asterisco (*) en el formulario de contacto o presentados en
formularios de descarga/contratacion, aceptan expresamente y de forma libre e inequivoca, que
sus datos son necesarias para atender su peticion, por parte de LIDERA ENERGIA, siendo
voluntaria la inclusién de datos en los campos restantes. El Usuario garantiza que los datos
personales facilitados son veraces y se hace responsable de comunicar cualquier modificacion
de los mismos.

LIDERA ENERGIA informa y garantiza expresamente a los usuarios que sus datos personales no
seran cedidos en ninguln caso a terceros y que, siempre que tenga previsto realizar cualquier
cesion en el futuro, se pedira previamente el consentimiento expreso, informado e inequivoco
por parte los Usuarios, informando sobre los datos del cesionario, y la finalidad de la cesion.
Todos los datos solicitados a través del sitio web son obligatorios, ya que son necesarios para la
prestacion de un servicio 6ptimo al Usuario. En caso de que no sean facilitados todos los datos,
no se garantiza que la informacidn y servicios facilitados sean completamente ajustados a sus
necesidades.
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MEDIDAS DE SEGURIDAD:

De conformidad con lo dispuesto en las normativas vigentes en proteccidn de datos personales,
y en particular en el Reglamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016, y la LOPD-GDD 3/2018
para el tratamiento de los datos personales de su responsabilidad, y manifiestamente con los
principios descritos en el articulo 5 del RGPD, por los cuales son tratados de manera licita, leal y
transparente en relacidn con el interesado y adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario
en relaciéon con los fines para los que son tratados.

En todo caso, LIDERA ENERGIA tiene implementados los mecanismos suficientes para:

1. Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de
los sistemas y servicios de tratamiento.

2. Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso
de incidente fisico o técnico.

3. Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

4. Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.

LIDERA ENERGIA garantiza que ha implementado politicas técnicas y organizativas apropiadas
para aplicar las medidas de seguridad que establecen el RGPD 679/2016 y la LOPD-GDD 3/2018
con el fin de proteger los derechos y libertades de los Usuarios y les ha comunicado la
informacién adecuada para que puedan ejercerlos. LIDERA ENERGIA ha instalado todos los
medios y medidas técnicas a su alcance para evitar la pérdida, mal uso, alteracién, acceso no
autorizado y robo de los Datos Personales facilitados por el titular a LIDERA ENERGIA. No
obstante, el Usuario debe ser consciente de que las medidas de seguridad en Internet no son
inexpugnables.

Los datos de caracter personal que se incorporen al Registro de Actividades de Tratamiento
Interno, seran tratados con la maxima confidencialidad y seguridad, el Titular podra remitirle
informaciones comerciales relativas a NOTICIAS y NOVEDADES sobre nuestros servicios de
construccion, explotacién de proyectos de energias renovables, la produccion de energia
fotovoltaica, hidraulica, edlica, termo solar o biomasa, y la comercializacion y produccion de
electricidad mediante instalaciones, asi como de eventos y actividades organizadas por LIDERA
ENERGIA, en este caso, el remitente se compromete a indicar su fin publicitario al realizar el
envio, y a coordinar un sistema sencillo, claro y gratuito para el caso en que usted desee dejar
de recibirlas.

Los Servicios y Productos comercializados por LIDERA ENERGIA, y cuya oferta esta contenida en
la web para, en su caso, estan destinados exclusivamente a mayores de edad, en el caso en el
que LIDERA ENERGIA ofrezca cualquier producto online, informacién sobre participacién en una
actividad promocional, evento o similar, en las que se pueda producir la recogida de Datos
Personales de menores de edad, LIDERA ENERGIA solicitard siempre la conformidad paterna
para que los menores puedan acceder a ellos y sus Datos Personales puedan ser objeto de
tratamiento automatizado segln lo previsto en este aviso sobre la Politica de Proteccién de
Datos.

Tal y como se ha informado con cardcter previo, la recogida y tratamiento automatizado de los
Datos Personales tiene como finalidad el mantenimiento de la relacion contractual en su caso
establecida con LIDERA ENERGIA, la gestion, administracion, prestacién, ampliacién y mejora de
los productos y Servicios que el Usuario decida visitar/ contratar, darse de alta, o utilizar la
adecuacion de dichos servicios a las preferencias y gustos de los Usuarios, el estudio de la
utilizacion de los servicios por parte de los Usuarios, el disefio de nuevos productos, el envio de
actualizaciones de horarios, novedades, el envio, por medios tradicionales y electrénicos, de
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informacidn comercial acerca de nuestra Empresa o sobre nuestra oferta de Servicios y
productos, asi como de eventos y actividades organizadas por LIDERA ENERGIA.

UTILIZACION DE PERFILES PUBLICOS EN LAS DIFERENTES RR.SS.:

LIDERA ENERGIA cuenta con un perfil en las principales redes sociales de Internet conociéndose
en todos los casos responsable del tratamiento de los datos de sus seguidores, fans,
suscriptores, comentaristas y otros perfiles de usuarios (en adelante, seguidores). El tratamiento
que LIDERA ENERGIA llevara a cabo con dichos datos serd, como maximo, el que la red social
permita a los perfiles corporativos. Asi pues, LIDERA ENERGIA podra informar a sus seguidores
por cualquier via que la red social permita sobre sus noticias, actividades, promociones.

En ningln caso LIDERA ENERGIA extraera datos de las redes sociales, a menos que se obtuviera
puntual y expresamente el consentimiento del usuario para ello. Cuando, debido a la propia
naturaleza de las redes sociales, el ejercicio efectivo de los derechos del seguidor quede
supeditado a la modificacién del perfil personal de éste, LIDERA ENERGIA le ayudard y
aconsejara a tal fin en la medida de sus posibilidades. Los perfiles en RRSS de los que LIDERA
ENERGIA es titular son:

A) PERFILES OFICIALES DE LIDERA ENERGIA EN RRSS:

e Instagram: https://www.instagram.com/lideraenergia/

e Facebook: https://www.facebook.com/LideraEnergia/

e LinkedIn: https://www.linkedin.com/company/lidera-energ%C3%ADa/
e X https://twitter.com/lideraenergia

e  YouTube: https://twitter.com/lideraenergia

éCon que finalidades vamos a tratar tus datos personales?

e Contestar a tus consultas, solicitudes o peticiones.

e Gestionar el servicio solicitado, contestar tu solicitud, o tramitar tu peticién.

e Relacionarnos contigo y en una comunidad de seguidores.

e Publicar imagenes sobre tu participacién en nuestros eventos siempre que nos lo hayas
autorizado expresamente.

éCual es la legitimacion para el tratamiento de tus datos?

e Para mas informacidén sobre Facebook pulse aqui.
e Para mas informacion sobre Instagram pulse aqui.
e Para mads informacién sobre LinkedIn pulse aqui.
e Para mas informacién sobre YouTube pulse aqui.
e Para mads informacién sobre X pulse aqui.

La aceptacion de una relacidon contractual en el entorno de la red social que corresponda, y
conforme a sus politicas de Privacidad:

Conociéndose LIDERA ENERGIA en todos los casos responsable del tratamiento de los datos de
sus seguidores, fans, suscriptores, comentaristas y otros perfiles de usuarios (en adelante,
seguidores). El tratamiento que LIDERA ENERGIA llevard a cabo con dichos datos sera, como
maximo, el que la red social permita a los perfiles corporativos. Asi pues, LIDERA ENERGIA podrd
informar a sus seguidores por cualquier via que la red social permita sobre sus noticias y
actividades.

DERECHO DE INFORMACION.
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Tras la correspondiente solicitud, LIDERA ENERGIA le comunicara inmediatamente por escrito,
de conformidad con la legislacién aplicable, si tenemos almacenados datos de cardcter personal
suyos, y cuales son éstos. En caso de que figure registrado como usuario, le ofrecemos la
posibilidad de consultar personalmente sus datos, y, en su caso, proceder a su eliminacion,
modificacion y/o actualizacidn.

DESCRIPCION DE MEDIDAS ADOPTADAS POR LIDERA ENERGIA DERIVADAS DEL RGPD:

Se informa a nuestros Usuarios/clientes y proveedores de LIDERA ENERGIA que, conforme a la
normativa RGPD y LOPD-GDD aplicables a la actividad llevada a cabo por LIDERA ENERGIA, se
detallan las medidas adoptadas para obtener un nivel de cumplimiento éptimo:

e Elaborar un registro de actividades de tratamiento conforme al articulo 30 del RGPD.

e I|dentificar las bases juridicas del tratamiento de los datos, conforme los articulos 6 y 9
del RGPD.

e Auditar los cauces de entrada de informacion y formularios/documentos internos e
informar a los interesados en relacion con el tratamiento de sus datos, conforme los
articulos 13 y 14 del RGPD.

e Atender los derechos de los interesados, en relacién con sus derechos de: acceso,
rectificacion y supresién, limitacién del tratamiento, portabilidad de datos (articulo 20
del RGPD), oposicién y decisiones automatizadas, estableciendo un canal directo de
atencién: info@lideraenergia.com

e Auditar y solicitar las garantias de cumplimiento a los encargados de tratamiento de la
entidad, y firmar un contrato de encargado de tratamiento, conforme al articulo 28 del
RGPD. LIDERA ENERGIA facilita el tramite referido haciendo accesibles: 1) documento
de garantias de cumplimiento y detalle de las medidas adoptadas, 2) modelo de
contrato de acceso a datos de LIDERA ENERGIA.

e LIDERA ENERGIA, como entidad responsable y concienciada con el cumplimiento
normativo, recomienda a sus trabajadores, clientes, usuarios e interesados la
suscripcidn de los boletines de alertas del INCIBE (www.incibe.es) OS| (www.osi.es) y el
CERT (www.incibe-cert.es)

Los links para suscribirse a los diferentes portales referidos permitirdn conocer con
antelacion las posibles amenazas e incidencias:

e ALERTAS INCIBE: https://www.incibe.es/newsletter/subscriptions
e ALERTAS OSI: https://www.osi.es/es/boletines/suscribirse
e ALERTAS incibe-cert: https://www.incibe-cert.es/newsletter/subscriptions

e Existencia de un protocolo interno para notificar las violaciones de seguridad; las
violaciones de seguridad de los datos a las autoridades de proteccién de datos (articulo
33 del RGPD) vy a los sujetos cuyos datos se hayan visto comprometidos (articulo 34 del
RGPD). A tal efecto, ante cualquier incidente que suponga un riesgo para los derechos y
libertades de los afectados, LIDERA ENERGIA lo notificara tan pronto como sea posible
al CLIENTE, y le asistira a realizar dichas notificaciones.

e LIDERA ENERGIA, en cumplimiento de la normativa actual, también le informa del
derecho que le asiste a interponer reclamacién/solicitar mayor informacion ante la
autoridad de control (www.aepd.es)

Normativa principal relacionada:

Si desea obtener mas informacion sobre la normativa que le asiste, protege y fija sus derechos,
ponemos a su disposicién las normativas que han inspirado la presente politica de privacidad y
que son relevantes para usted:

e  Reglamento (UE) 2016/679
e ley Organica 3/2018, de 28 de diciembre, de proteccién de datos y garantia de los derechos digitales
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° Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico
° La conocida como ley de cookies

CONTACTO: En caso de necesitar alguna aclaracidén sobre la presente Politica de Privacidad,
desee formular alguna cuestién o reclamacién, o ejercicio de derechos, por favor dirijase por
escrito a nuestro Responsable de seguridad interno en proteccidn de datos a través de los datos
gue se muestran a continuacion, indicando en el asunto: “Proteccién de Datos”

e Direccidn: Calle Alcayata, 4, Pol. Ind. El Florio, 18015, Granada (Espafia)
e Email: info@lideraenergia.com Formulario web: www.lideraenergia.com/contacto
o Teléfono de contacto: (+34) 987 654 321

Redaccion de Politica de Privacidad actualizada y revisada a 1 de enero de 2024.
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